I CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA BOFROST*, S.A. (Sociedad Unipersonal)

CAPITULOI.
DISPOSICIONES GENERALES. AMBITO, VIGENCIA, RENUNCIA Y REVISION.

Articulo 1.PARTES NEGOCIADORAS Y OBLIGATORIEDAD DEL CONVENIO. El presente convenio
es la expresion del acuerdo libremente adoptado que ha sido negociado por los
representantes legales de los trabajadores y la direccion de la Empresa Bofrost*.

La regulacién contenida en este convenio, consecuencia de la autonomia de la voluntad
colectiva, serd de preceptiva observancia en los dmbitos territorial, funcional, personal y
temporales pactados.

El presente convenio colectivo viene a sustituir expresamente los pactos o acuerdos colectivos
‘aplicables en cualesquiera centros de trabajo de la empresa, salvo aquélios cuya continuidad

se acuerde expresamente.

Articulo 2. VINCULACION A LA TOTALIDAD. Los derechos y obligaciones pactados en el
presente convenio colectivo, constituyen un todo orgdnico e indivisible, en aquello que hace
referencia a condiciones econémicas y/o laborales y, la aceptacién de alguna o algunas de
estas condiciones suponen las de su totalidad. En caso de nulidad parcial por modificacién de
dichas condiciones, el resto del convenio quedara en vigor y las partes se reunirén en un plazo
maximo de ocho (8) dias desde el conacimiento de la resolucién administrativa o judicial de
cardcter firme, con el fin de resolver el problema en cuestion.

‘ Articulo 3. DERECHO SUPLETORIO. En lo no previsto por el presente convenio colectivo, se
-~ aplicara, con cardcter supletorio, la Ley del Estatuto de los Trabajadores, asi como aquellas
| otras disposiciones de caricter general en el éambito de la legislacién laboral vigente, en
“especial en lo que a igualdad, prevencién de riesgos laborales y conciliacién de la vida laboral y
familiar se refiere, asi como el Acuerdo Marco del Comercio (AMAC) de fecha 2 de febrero de
2012. Posteriores modificaciones serdn ratificadas por la comisién paritaria.

Articulo 4. AMBITO FUNCIONAL, TERRITORIAL Y PERSONAL. El presente convenio colectivo
afecta a todos los trabajadores que presten sus servicios por cuenta de la empresa Bofrost* en
sus distintos centros de trabajo en Espafia, excepcidon hecha del personal vinculado a la
empresa en virtud de una relacién laboral especial de Alta Direccién.

f Articulo 5.VIGENCIA, DURACION Y DENUNCIA. Con independencia de la fecha de su firma el
resente convenio colectivo tendré una vigencia de tres (3) afios, por el periodo endido




entre el 1 de marzo de 2014 y el 28 de febrero de 2017, salvo aquellas matexjas que
acuerde que entren en vigor con posterioridad.

presente Convenio quedard denunciado automaéticamente tres (3) meses antes de su
vencimiento, a partir de cuya fecha, las partes podran notificar una a la otra las
correspondientes propuestas de negociacién, manteniéndose vigente todo su contenido en
tanto no sea sustituido por otro convenio colectivo de empresa.

Denunciado el convenio o llegada la indicada fecha, se constituird la nueva comisidn
negociadora en los siguientes quince (15) dias, debiendo intercambiarse |las nuevas propuestas
de negociacion, iniciandose en todo caso la negociacion del nuevo convenio colectivo en el
plazo de los siguientes quince {15) dias a contar desde la constitucion de la comisidn
negociadora.

rticulo 6. COMPENSACION Y ABSORCION. Se estaré a lo dispuesto en el art. 26.5 del ET, con
las salvedades que se acuerden entre las partes. En todo caso, aquellos conceptos que en su
origen no tuvieran la condicidn de compensables ni absorbibles, seguirdn manteniendo tal

condicion.

Articulo 7.CONDICION MAS BENEFICIOSA. Se mantendran las condiciones que con el caracter
de “mas beneficiosas” vengan disfrutando alguno o algunos de los trabajadores de la empresa,
siempre que asi hayan sido reconocidos por acuerdo individual o colectivo. Este concepto no
podré ser objeto de compensacién y absorcion.

Articulo 8. COMISION PARITARIA.

A. Atribuciones. La Comisién Paritaria tendra como funciones especificas las siguientes:

) La interpretacién auténtica de las normas contenidas en el convenio colectivo de acuerdo
con lo establecido en el articulo 91 de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

b) La vigilancia del cumplimiento de lo pactado en el convenio colectivo.

.€) El arbitraje de las cuestiones sometidas a su consideracién por las partes y la mediacién

obligatoria en los conflictos colectivos que puedan suscitarse con relacion a lo acordado en el
convenio colectivo.

e) El desarrollo de funciones de adaptacidn o, en su caso, modificacién del convenio durante
su vigencia. En este caso, deberdn incorporarse a la comisién paritaria la totalidad de los
sujetos legitimados para la negociacién, aunque no hayan sido firmantes del convenio a los
efectos de dar cumplimiento a los requisitos de legitimacion previstos en los articulos 88




de la Ley del Estatuto de los Trabajadores para que los acuerdos de modificacion posea
eficacia general. /

fl.Los términos y condiciones para el conocimiento y resolucién de las discrepancias tras la
finalizacidn del perfodo de consuitas en materia de modificacion sustancial de condiciones de
trabajo o inaplicacion del régimen salarial del convenio colectivo, de acuerdo con lo

\l establecido en los articulos 41.6 y 82.3, respectivamente, de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores.
' B. Composicion. La Comisién estara integrada por tres (3} representantes de la empresa
y, otros tres (3) representantes de los trabajadores de los sindicatos firmantes (respetando la
proporcionalidad de la representacion unitaria en la empresa), pudiendo ambas
representaciones contar con la asistencia de asesores, con voz pero sin voto.,
C. Funcionamiento interno. Las normas concretas de funcionamiento interno de la
/ Comision seran las gue esta misma se otorgue, debiendo reunirse siempre que lo solicite
cualquiera de sus representantes integrantes o cuando sea vélidamente requerida para ello
por un tercero en alguno de los supuestos contemplados en el apartado A) anterior del

presente convenio colectivo; resolviendo las cuestiones planteadas en un piazo no superior a
diez (10} dias naturales.

Finalizada cada una de las reuniones se levantara acta en la que serdn relacionados los temas
tratados, intervenciones, asi como, en su caso, los acuerdos alcanzados, siendo firmada por la

totalidad de los asistentes.

D. Solucién de_conflictos.A efectos de solventar conflictos colectivos que puedan
presentarse tanto de caracter juridico como de interesesderivados de la interpretacién o
aplicacién del presente convenio colectivo, sin perjuicio de las competencias atribuidas a la
Comisién Paritaria, ambas partes negociadoras se someterdn a los procedimientos de
mediacion del Servicio Interconfederal de Mediacién y Arbitraje (Fundacién SIMA), a cuyo
efgcto las partes se adherirdn al ASAC.

CAPITULO II.
CONDICIONES ECONOMICAS.

rticulo 9. RETRIBUCIONES.La totalidad de las percepciones econdmicas de los trabajadores,
en dinero o en especie, por la prestacion profesional de sus prestaciones laborales, ya
retribuyan el trabajo efectivo, los tiempos de presencia o los periodos de descanso
computables como de trabajo, tendran la consideracidon de salario.

n ningan caso tendran la consideracién de salario las indemnizaciones o suplidos por gastos
que deban ser realizados por el trabajador como consecuencia de su actividad laboral~Jas
prestaciones e indemnizaciones de la Seguridad Social, cualquier otra cantidad que se gbane al
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trabajador por conceptos compensatorios y, en especial, las dietas y compensacid
kilometraje.

iculo 10.  ESTRUCTURA DEL SALARIO.Las retribuciones del personal de BOFROST*
\y estaran constituidas por: @
A\l a) Salario base.

b} Complementos personales y de puesto de trabajo no consolidables fijos.
c) Complementos personales y de puesto de trabajo no consolidables variables: comisiones.
c) Complementos ad personam.
- d) Antigliedad consolidada.
L

e} Gratificaciones extraordinarias.

P Adicionalmente se fijan los siguientes conceptos extra salariales: dietas y kilometraje.

‘ Articulo 11.SALARIO BASE.EI salario fijo anual del personal que desarrolle las tareas de
“vendedor televenta”, incluidas gratificaciones extraordinarias, ascenders a la suma anual de
NUEVE MIL OCHOCIENTOS DIECINUEVE EUROS CON SESENTA CENTIMOS DE EURO (9.819'60 €)
a jornada completa, esto es un salario base de SETECIENTOS UN EUROS CON CUARENTA
CENTIMOS DE EURO (701°40 €), mas dos gratificaciones extraordinarias gque se abonarén
prorrateadamente en doce (12) meses, por el mismo importe bruto. Condiciones mas

beneficiosas se mantendran a titulo individual.

Para el resto de funciones, el salario fijo de referencia del personal afectado por el presente

onvenio es de 14.028 €/afio, esto es un salario de base de DOCE MIL VEINTICUATRO EURQS
ﬁ 2.024°00 €) y dos gratificaciones extraordinarias de importe de MIL DOS EUROS (1.002°00 €)

/}, cada una de ellas.
A No obstante, para aquellos trabajadores que desarrollen las funciones propias de vendedor,
‘ vendedor reserva y vendedor tutor, en funcién de la delegacién a la que estén adscritos se
' establece, en cuanto a suma anual del salario base y gratificaciones extraordinarias (salario
" fijo), a jornada completa, el siguiente salario:
- Delegacion de Alicante: TRECE MIL QUINIENTOS EUROS ANUALES (13.500°00 €);

- Delegacion de Almeria/Viator: TRECE MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y UN EUROS ANUALES

13.891°00 €);
- Delegaci6n de Asturias: TRECE MIL QUINIENTOS EUROS ANUALES {13.500°00 €); %
Q
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- Delegacion de Cérdoba: CATORCE MIL VEINTIOCHO EUROS ANUALES (14.028'00 €); p
- Delegacion de Fuerteventura: ONCE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE EUROS AN%IA ES
(11.659°00 €);
- Delegacion de Gran Canaria: ONCE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE EUROS ANUALES
(11.659°00 €};
- Delegacion de Granada: CATORCE MIL VEINTIOCHO EUROS ANUALES (14.028°00 €);

{\{ - Delegacién de Jerez: TRECE MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y UN EUROS (13.891'00 €);

\ = Delegacién de A Coruiia: TRECE MI. OCHOCIENTOS NOVENTA Y UN EUROS (13.891°00 €);

- Delegacion de Lanzarote: ONCE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE EUROS (11.659'00 €);
- Delegacién de MAD/Alcald Henares:TRECE MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y UN EUROS
(13.891°00 €);
- Delegacion de MAD/Guadarrama: TRECE MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y UN EUROS
(13.891°00 €);
- Delegacion de MAD/Valdemoro: TRECE MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y UN EUROS (13.891°00
€);
) - Delegacion de Mélaga: CATORCE MIL VEINTIOCHO EUROS ANUALES  (14.028°00 €);
- Delegacion de Mallorca: TRECE MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y UN EUROS {13.891°00 €);
- Delegacion de Manzanares: CATORCE MIL VEINTIOCHO EUROS ANUALES {14.028°00 €);
- Delegacion de Albacete:CATORCE MIL VEINTIOCHO EURQS ANUALES (14.028°00 €);
- Delegacion de Marbella: CATORCE MIL VEINTIOCHO EUROS ANUALES (14.028°00 €);

- Delegacion de Menorca: TRECE MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y UN EUROS (13.891°00 €);
- Delegacién de Mérida: TRECE MIL QUINIENTOS EUROS ANUALES {13.500°00 €);

- Delegacion de Sevilla: CATORCE MiL VEINTIOCHO EUROS ANUALES(14.028'00 €);
- Delegacion de Tenerife:ONCE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE EUROS (11.659°00 €);
- Delegacion de Valencia: TRECE MIL QUINIENTOS EUROS ANUALES (13.500°00 €);

2 Todo ello, sin perjuicio de los complementos ad personam fijados en los acuerdos alcanzados
a entre las partes en fechas enero y febrero de 2014 respectivamente.

_ Ahora bien, para los trabajadores que desarrollen tareas propias de vendedor y perciban una
‘ /Psalario fijo anual (incluidas las gratificaciones extraordinarias) inferior a CATORCE MIL /
J / JVEINTIOCHO EUROS ANUALES {14.028°00 €), se acuerda que caso que en la delegacién en la

/ gue presta trabajo el trabajador se obtenga de promedio por dia de venta (segun informacion

que se obtiene en la hoja estadistica, acumuladas, al final del ejercicio de que se trate)

// equivalente a la obtenida en el ejercicio 2009/10 (sin contar la venta derivada de la televenta) :
=/ y con el caso especial de Asturias, se incrementard, automdticamente, para el siguiente
‘ jercicio a los vendedores de dicha delegacion el salario fijo anual hasta el citado importe de
7 CATORCE MIL VEINTIOCHO EUROS ANUALES (14.028°00 €). Y, ello, con independencia de
cuando se trate, pudiendo, por tanto, incrementarse el segundo ejercicio del convenio.
Se acompafia, a continuacién, por delegaciones listado conlos citados promedios:
G

- Delegacidn de Alicante: SEISCIENTOS OCHENTA Y TRES EUROS (683’00 €);
/{/ - Delegacién de Almeria/Viator: QUINIENTOS OCHENTA Y DOS {582'00 €);

é/ﬂ—; : %



\ - Delegacion de Asturias: QUINIENTOS CINCUENTA EUROS (550°00 €) Yel ml'nirri;)" en esta

delegacion debe ser el requerido para comisionar de manera mensual); '

- Delegacion de Gran Canaria: SETECIENTOS CATORCE EUROS (714°00 £€); /
\/: Delegacién de Fuerteventura SETECIENTOS CATORCE EUROS {714’00 €);

- Delegacion de Lanzarote SETECIENTOS CATORCE EUROS {714’00 €);

- Delegacién de Jerez: SEISCIENTOS ONCE EUROS (611°00 €);

- Delegacidn de A Corufia: QUINIENTOS SETENTA EUROS (570°00 €);

- Delegacién MAD/Alcala Henares: SEISCIENTOS CUARENTA Y TRES EUROS (64300 €);

- Delegacién MAD/Guadarrama: SETENCIENTOS SETENTA Y SIETE EUROS (777'00 €);

- Delegacién MAD/Valdemoro: SEISCIENTOS SETENTA Y SEIS EUROS {(676°00 €);

- Delegacion Mallorca: SETECIENTOS CUARENTA Y DOS EUROS (742°00 €);

- Delegacién Menorca: SETECIENTOS CUARENTA Y DOS EUROS (742’00 €};

- Delegacion Mérida: QUINIENTOS SETENTA Y CINCO EUROS {57500 €);

- Delegacién Tenerife: SETENCIENTOS SETENTA Y SIETE EUROS (777700 €);

- Delegacion Valencia: SEISCIENTOS CUARENTA Y CUATRO EUROS (644°00 €)

En todo caso, a la finalizacion del convenio colectivo el personal vendedor, vendedor reserva y
endedor tutor(excluido el vendedor-televenta), tendrd un salario fijo por importe anual de
CATORCE MIL VEINTIOCHO EUROS (14.028'00 €), incluidas las gratificaciones extraordinarias.

Articulo 12 REVISION SALARIAL.Adicionalmente, excluidoel reparto de televenta, si el
promedio de venta tradicional por dia de tour a nivel nacional, supera la suma de setecientos
cincuenta euros (750’00 €) se incrementara el sueldo base en la cantidad equivalente al 0’5
por cien para todos los trabajadores. Si supera la suma de setecientos setenta y cinco euros
(775’00 €) se incrementara el sueldo base en la cantidad equivalente al 0’75 por cien para
todos los trabajadores (sustituyendo el tramo anterior). Si supera la suma de ochocientos
euros (800°00 €) 6 mds, se incrementara el sueldo base en la cantidad equivalente al uno por
cien (1 %) para todos los trabajadores, sustituyendolos tramos anteriores. &; é :
Articulo 13.COMPLEMENTOS DE PUESTO DE TRABAJQ. Complementos de puesto de trabajo, y
4 gbr tanto no consolidables, que serdn los que se deriven de las especiales caracteristicas del
esto de trabajo desempefiado o de la forma de realizar la actividad profesional. Dichos

zomplementos, durante la vigencia del presente convenio y mientras se negocie uno nuevo
-que lo sustituya, son los articulos siguientes:

Articulo 13.1. Complemento Responsable departamento: Se establece un complemento de

puesto de trabajo, consistente en la suma mensual de mil euros {1.000'00 €) brutos pagadero

en doce (12) pagos mensuales iguales, devengable cuando efectivamente se desarrollen

funciones propias de responsable de departamento del Area funcional primera del presente
convenio.

V
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Articulo 13.2. Complemento Técnico especializado: Se establece un complemento d;’ puesto
de trabajo, consistente en la suma mensual de ciento veinticinco euros (125’09_}5) brutos

pagadero en doce pagos mensuales iguales, devengable cuando efectivamente gé"desarrollen
funciones propias de Técnico Especializado del Area | del presente convenio.

Articulo 13.3.Comisién vendedor mensual sobre ventas (sistema tradicional): Se establece
durante toda la vigencia del presente convenio, un complemento de puesto de trabajo que
consiste en una comisidn sobre la venta mensual, que resulta de aplicar un catorce por cien
(14 %) sobre la facturacion en exceso de la cantidad que supere el resultado de multiplicar
quinientos cincuenta euros {550,00 €} por los dias potenciales de trabajo para el vendedor en
dicho mes, excluidos los de captacion. De no superar dicho umbral en el mes de que se trate,
no se devengara esta comision. No obstante y sélo para ausencias derivadas de contingencias
comunes y profesionales, vacaciones, permisos retribuidos, maternidad, paternidad y disfrute
de horas sindicales, la cantidad de los dias potenciales de trabajo de la delegacién que se trate,
se reducirdn en igual ndmero de dias que los de ausencia por dichas causas. -

A modo de ejemplo, si en una delegacion concreta en un mes determinado hay 20 dias
potenciales de trabajo de manera general, la facturacién comisionable al 14 por 100 serd la
que supere en dicho mes once mil euros (11.000€} (20 * 550 €/dia de tour]).

Articulo 13.4.Comision vendedor mensual sobre reparto de pedidos de clientes, gestionados a

través de tele venta: La empresa estd implantando una nueva funcién consistente en el
repartc de pedidos por parte de nuestros trabajadores, a clientes gestionados por un
televenta (interna y/o externa). Por esta nueva funcidn, aquél personal normalmente del Area
segunda que las realice, adicionalmente al sistema de calculo de comisionado obtenido por
parte del trabajador a través de la venta tradicional (apartado anterior), se establece una
comisién adicional, denominada “comision de reparto televenta”, que resulta de aplicar un
porcentaje del cinco (5%) por ciento, sobre la facturacién que el trabajador haya

efgctivamente repartido y que venga originada por la gestion de la televenta. Esta comisién
lo se devengard, si el trabajador ha conseguido superar en la venta tradicional, la facturacion
romedio mensual de quinientos cincuenta euros {550,00) €/dia antes establecida, caso de ser
n vendedor. En el caso de ser vendedor-reserva, la facturacién promedio mensual que debe
superar para devengar el citado cinco por ciento {5%), asciende a cuatrocientos veinte euros
20,00) €/dia establecida para el vendedor-reserva (articulo 19.6)

Ahora bien, a partir del 1 de diciembre de 2014, si el vendedor, en un determinado mes,no
alcanza el citado promedio minimo exigible para comisionar de QUINIENTOS CINCUENTA

 EUROS (550°00€)/dia o, para el vendedor-reserva la cantidad de CUATROCIENTOS VEINTE
EUROS (420,00 €)/dia, la comisién sobre reparto de pedidos gestionados a través de la

televenta, sera equivalente al 2,5 por 100 de la venta telefénica repartida.




Ay y?

Articulo 13.5.Comisién_anual vendedor sobre ventas: Ademds, se establece, durjante la
vigencia del presente texto articulado, pagadero hasta el mes de abril del afio siguien{e a aquél
en que se devengue, una comision sobre las ventas que hayan comisionado cgh arreglo al
complemento establecido en el artfculo 19.3., equivalente al importe que resulté de aplicar un
dos por cien (2%), sobre la facturacién que mensualmente haya comisionado en dicho
ejercicio, siempre que ia facturacién anual del mismo supere, como minimo, para el trabajador
de que se trate, la cantidad de ciento veinte mil euros {120.000 €)o la parte proporcional en
caso de no llevar en alta todo el ejercicio completo, siendo necesario al menos haber estado
de alta como vendedor durante un periodo de seis meses.

Articulo 13.6. Comisién vendedor reserva mensual sobre ventas: Se establece un
complemento de puesto de trabajo para los trabajadores que desempefien las funciones
propias de vendedor reserva y por el tiempo que efectivamente desarrollen las mismas, para
cada ejercicio de vigencia del convenio, con arreglo a las siguientes reglas de célculo:

Se establece, pues, para la vigencia del presente convenio un complemento de puesto de
trabajo. Dicho complemento consiste en una comisién sobre la venta mensual, que resulta de
aplicar un catorce por ciento (14 %), sobre la facturacion en exceso de la cantidad que supere
el resultado de multiplicar cuatrocientos veinte euros (420,00€) por los dias potenciales de
trabajo para el vendedor reserva en dicho mes, excluidos los de captacion. De no superar
dicho umbral en el mes de gue se trate no se devengara esta comisién. No obstante y sélo
para ausencias derivadas de contingencias comunes, contingencias profesionales, vacaciones,
permisos retribuidos, maternidad, paternidad y disfrute de horas sindicales, la cantidad de dias
potenciales de trabajo de la delegacién que se trate, se reduciran en igual nimero de dias que
los de ausencia por dichas causas.

A modo de ejemplo, si en una delegacién concreta en un mes determinado hay 20 dias
potenciales de trabajo de manera general, la facturacion comisionable al 14% por 100 serd la
que supere en dicho mes ocho mil cuatrocientos euros (8.400 €) (20 * 420 €/dia de tour).

rticulo 13.7. Comision vendedor, vendedor reserva y vendedor tutor {cuando dicho

vendedor tutor, desarrolle exclusivamente funciones de vendedor reserva) por clientes
nuevos: Excluidos los meses de junio, julio y agosto del ejercicio de que se trate, salvo lo que
se dird, adicionalmente a las comisiones sobre facturacion mensual y anual, que en su caso
uedan corresponder al vendedor, al vendedor reserva y al vendedor tutor {cuando desarrolle,
exclusivamente, funciones de vendedor reserva), como complemento de puesto de trabajo
percibird Una comisién por la consecucién de clientes nuevos, siempre que concurran las

siguientes circunstancias acumulativas:

a) que se trate de un cliente nuevo con arreglo a la normativa interna de la empresa, con una
ompra inicial superior a VEINTICINCO EUROS (2500 €).
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b) que en el trimestre de referencia se capten, con independencia de las vicisitudes de la
relacion laboral del vendedor, vendedor reserva y vendedor tutor (desarrollando este tltimo
exclusivamente funciones de vendedor reserva) entre doce (12) y veintitrés /(23) clientes

nuevos.

¢} Que en el trimestre de referencia se capten, con independencia de las vicisitudes de la
relacién laboral del vendedor, vendedor reserva y vendedor tutor {desarrollando este dltimo
\ exclusivamente funciones de vendedor reserva) desde veinticuatro (24) clientes nuevos.
¢ Caso que concurran los requisitos anteriores y especificamente lo indicado en la letra
b) anterior (es decir, captacién de entre 12 y 23 clientes nuevos en el trimestre de
referencia), con ocasién del pago de la némina del Gltimo mes del trimestre de que se
trate, se abonard una comision consistente en la suma de tres euros (3 €) por cada
cliente nuevo.

Caso que concurran los requisitos anteriores y especificamente lo indicado en la letra

[ ]
c) anterior (es decir, captacion de, al menos, 24 clientes nuevos en el trimestre de
referencia), con ocasion del pago de la némina de! Gltimo mes del trimestre de que se
trate, se abonard una comision consistente en la suma de seis euros (6 €) por cada
cliente nuevo.

Durante el trimestre de referencia junio-agosto se aplicaran, como excepcion, las siguientes las
reglas de computo para el abono de los clientes nuevos: computan todas las captaciones
realizadas en dias de tour o captacién, pero sélo se retribuyen las de captacion del propio
vendedor y vendedor-reserva derivadas, especificamente, de los dias completos de dedicados
a la captacién, siempre y cuando se haya alcanzado el umbral minimo establecido en los

apartados anteriores,

Articulo 13.8. Comisién vendedores, durante el periodo inicial de formacidn, en los casos de
nyleva contratacién. Para este colectivo, durante los primeros, como maximo, dos meses y
fedio se devengard solo la comisién mensual (facturacién) y trimestral {clientes nuevos)

descritas en los anteriores apartados.
;’ Ajdefectos del computo de este periodo de formacién inicial, se tendra en consideracion la
,./ de alta del trabajador en la empresa. Si el alta se produce entre el dia 1 y 15, se
omputara como periodo inicial de formacién, desde la fecha de alta hasta el Gitimo dia del

A partir de la finalizacién del periodo inicial de formacién (en los términos fijados en el parrafo
anterior), se equipara al vendedor o vendedor reserva en su caso, si bien la exigencia de
facturacién anual para el célculo del “complemento comisién anual” por facturacién {sélo
aplii:able al vendedor), se reducird proporcionalmente a los meses que resten

%
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se trate, siempre que el vendedor esté de alta al menos seis meses a partir de la fgtfha de
finalizacién del periodo de formacidn. /

complemento de puesto de trabajo, consistente en la suma mensual fija de doscientos euros

! Articulo 13.9. Complemento puesto de trabajo vendedor tutor: Se establece un
(200°00 €) brutos, pagadero en doce pagos mensuales iguales, devengable cuando

del presente convenio.

Adicionalmente percibira las siguientes comisiones a modo de complemento de puesto de
trabajo variable:

a) Cuando no realice tareas de acompafiamiento de un vendedor tutorizado, de manera que
realice exclusivamente iguales funciones que un vendedor reserva o desarrollando tour de
expansion, esto es, sustitucion de vendedores en una zona de venta concreta, percibira un
complemento de puesto de trabajo consistente en comisiones sobre ventas y captacion de
@j_entes nuevos con arreglo a las siguientes reglas: (i) por cada cliente nuevo la misma
comisién trimestral que el vendedor reserva; (i) comisién mensual por facturacién: también se
aplicara lo estipulado para el vendedor-reserva {es decir, catorce por 100 en lo que supere los

\ 420 €/dia de tour).
b) Cuando realice tareas de acompafiamiento derivadas de la tutorizacién de un vendedor o

i \‘\ efectivamente se desarrollen funciones propias de Vendedor Tutor del Area Funcional segunda

varios vendedores, percibirda un complemento de puesto de trabajo, consistente en una
comisidn por mes y vendedor tutorizado, con un maximo de tres tutorizados y por un periodo
maximo de cuatro meses por cada uno de ellos, que en funcién del grado de cumplimiento de
los objetivos fijados por la Direccidn, con arreglo al siguiente escalado con una base de

trescientos euros (300 €):

- Cuando el cumplimiento del objetivo no alcance, al menos, el 80% no se devengara comisién

al

na por este concepto.

xaando el cumplimiento del objetivo esté entre el 80,0% y el 99,9%, la citada comisién de
ientos euros (300 €), se multiplicara por el coeficiente de 0,85, respectivamente.

= sando el cumplimiento del objetivo esté entre el 100% y el 104,9%, la comisién ascendera a
trescientos euros (300 €), respectivamente.

- Cuando el cumplimiento del objetivo esté entre el 105% y el 109,9%, la citada comision de
trescientos euros {300 €), se multiplicara por el coeficiente de 1,10, respectivamente.

- Cuando el cumplimiento del objetivo esté entre el 110% y el 119,9%, la citada comisién de
rescientos euros (300 €), se multiplicara por el coeficiente de 1,15, respectivamente.

\




- Cuando el cumplimiento del objetivo iguale o supere el 120%, la citada .comisién de
trescientos euros (300 €), se multiplicard por el coeficiente de 1,20, respectivamente.

Articulo 13.10. Comisién Vendedor televenta: Se estard a lo dispuesto en los respectivos
contratos o, en su caso, en la negociacion que se fije.

Articulo 13.11. Complemento puesto Jefe de equipo: Se establece un complemento de %
puesto de trabajo fijo, consistente en la suma mensual de cuatrocientos euros (400°00 €) Y
brutos pagadero en doce pagos mensuales iguales, devengable cuando efectivamente se \
desarroflen funciones propias de jefe de equipo del Area funcional segunda Il del presente ‘
convenio.

Adicionalmente el trabajador que desarrolle las funciones propias de Jefe de equipo v,
mientras efectivamente las desarrolle, percibird un complemento de puesto de trabajo
variable, que se calcula con arreglo a los siguientes parametros:

a) Una comisién bruta mensual sobre las ventas obtenidas en las zonas de ventas que
coordina el Jefe de equipo, que consiste en aplicar el porcentaje equivalente al cuatro con dos
por cien (4,2 %), sobre las ventas que excedan en promedio de la suma de quinientos
cincuenta euros (550°00 €) por dia de trabajo, multiplicado por los dias de trabajo con arreglo
a la siguiente férmula:

(Promedio venta dia de trabajo del equipo — 550 euros) * dias de trabajo *4,2 %

Entendiendo por “promedio venta dia de trabajo del equipo” la facturacién promedio a
clientes fijos (incluida venta directa y excluido el reparto de televenta) mas la facturacién a
clientes nuevos del vendedor, mas la facturacion a clientes nuevos del captador, dividido por la
suma de dias de tour, mas dias de reparto, mas dias de captacién (dias de trabajo de la
formula).

Adicionalmente, se establece, una comisidn bruta anual, que se calcula sobre la consecucion

e la cartera planificada de clientes fijos de la delegacion {con los ajustes que también se dirdn
ontinuacidn). Dicha comisién varia, en su importe, en funcién del volumen de venta bruta
ual de esta Ultima, con arreglo al siguiente escalado:
--- Delegaciones que-facturan menos de dos millones de euros brutos anuales: la suma bruta
de mil doscientos sesenta euros (1.260°00 €) brutos afio, caso de obtener el 100 por 100 del
objetivo.
--- Delegaciones que facturan desde dos millones de euros brutos anuales y menos de tres
millones: la suma bruta de mil quinientos cuarenta euros {1.540°00 €) brutos afio, caso de
obtener el 100 por 100 del objetivo.
\{\
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—- Delegaciones que facturan desde tres millones de euros y menos cuatro millones clr;;--t‘auros
brutos anuales: la suma bruta de mil ochocientos veinte euros (1.820°00 €) brutos afig, caso de
obtener el 100 por 100 del objetivo.

--- Delegaciones que facturan desde cuatro millones de euros brutos anuales: la suma bruta de
dos mil cien euros (2.100°00 €) brutos afio, caso de obtener el 100 por 100 del objetivo.

Ello no obstante, dicho premio podré corregirse al alza o la baja (entre un 50 pdr 100 y hasta
un 200 por 100) de acuerdo con el sistema de célculo matricial o cualquier otro vigente en la
empresa, que se entregara a los jefes de equipo. y
AJUSTES: Para el cdlculo del nimero de clientes fijos conseguidos al final del ejercicio, se
descontard/incrementara un nimero de clientes equivalente al incremento/reduccién del
porcentaje de clientes D-3 (clientes sin compra en, al menos, seis visitas), sobre los clientes

valorables al final de afio, respecto del afio anterior, sin tener en cuenta los trasvases de
clientes D-3 a un Call Center.

Por lo demas, sefialar que los vendedores asignados a cada grupo del jefe de equipo no se
podran modificar sin la autorizacion expresa y escrita del Responsable Regional
correspondiente. Ademads, las zonas de ventas nuevas por expansién, no computaran en el
calculo anterior hasta transcurridos seis (6) meses desde su inicio. Por ultimo, las vacaciones
propias del Jefe de Equipo, siempre que la delegacién permanezca abierta, no varian los
célculos expuestos sin que, pues, en dicho periodo se devengue promedio alguno, como en el
caso de los vendedores. Para el caso de vacaciones del Jefe de Equipo, que coincidan con el
cierre de la delegacién por este motivo, el Jefe de Equipo, si tendré derecho al devengo del
promedio variable de vacaciones, como en el caso de los vendedores.

Articulo 13.12. Complemento conductor: Se establece un complemento de puesto de trabajo
fijo, gonsistente en la suma mensual de cincuenta euros {50°00 €) brutos pagadero en doce
paggls mensuales iguales, devengable cuando efectivamente se desarrollen funciones propias
nductor del Area funcional tercera.

iculo 13.13. Complemento cocinero: Se establece un complemento de puesto de trabajo
ijo, consistente en la suma de cincuenta euros {50'00 €) brutos pagadero en doce pagos
mensuales iguales, devengable cuando efectivamente se desarrollen funciones propias de
cocinero del Area Funcional tercera del presente convenio.

Articulo 13.14. Complemento puesto _de trabajo Camarista_especializado: Se establece un

omplemento de puesto de trabajo fijo, consistente en la suma mensual de ciento veinticinco
euros (125’00 €) brutos pagadero en doce pagos mensuales iguales, devengable cuando

‘ efectivamente se desarrollen funciones propias de Camarista especializado del drea Furigional
tercera del presente convenio.
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Articulo 13.15. Comisién camarista especializado 0 _mozo de cdmara (delegaciones): Se
. , L o

establece un complemento de puesto de trabajo variable para el camarista especializado y

mozo de camara, consistente en una comisién que resulte de aplicar un 0’69 por cien a aplicar

sobre el exceso de la media de facturacion de la Delegacién (minimo 148.000 euros por
camarista especializado y mozo de cdmara) dividida por el nimero de camaristas
especializados y mozos de cdmara, en la que en cada momento preste sus servicios el
camarista especializado o mozo de cadmara, siempre que concurran las siguientes
circunstancias:

- caso de existir un solo camarista especializado 0 mozo de cdmara, en la delegacion se
abonaré una comisién equivalente al 0’69 por cien sobre el exceso de |a facturacién del mes de
que se trate, siempre que la facturacién en ese mes sea superior a CIENTO CUARENTA Y OCHO

MIL EUROS {148.000 €).

- caso de existir dos personas de trabajo en camara (entre camarista especializado y/o mozo
de cadmara), en la delegacién se abonard una comisién equivalente al 0’69 por cien sobre el
exceso de la facturacion del mes de que se trate, dividida por el nimero de camaristas,
siempre que la facturacién en ese mes sea superior a DOS CIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL

EUROS (296.000 €).

- caso de existir tres personas de trabajo en cdmara (entre camarista/s especializado y/o
mozo/s de camara) en la delegacidn se abonard una comisién equivalente al 0’69 por cien
sobre el exceso de la facturacion del mes de que se trate, dividida por el nimero de

camaristas, siempre que la facturacién en ese mes sea superior a CUATROCIENTOS CUARENTA
Y CUATRO MIL EUROS (444.000 €).
asi sucesivamente, incrementdndose en la suma de CIENTO CUARENTA Y OCHO MIL EUROS
, aplicando la comisién a la divisién del ndmero total de camaristas especializados y mozos
e/cdmara, por cifra de facturacién del mes de que se trate.

/ camarista especializado o0 mozo de cdmara. Caso de no alcanzar la cifra de facturacion media
- pOr camarista especializado o mozo de cdmara, de 148.000 euros no le corresponderd

comision alguna.

Para la base del cdlculo de este complemento de pueste variable, se tendrd en cuenta la

jornada de trabajo a tiempo completo, reduciéndose proporcionalmente el objetivo de
acturacién mensual de la delegacién cuando la jornada del camarista especializado o mozo de '

camara sea inferior. Asi mismo, se reducird dicho objetivo mensual cuando se produzcan
ausencias del camarista especializado 0 mozo de camara, derivadas de contingencias comunes
) y profesionales, vacaciones, permisos retribuidos, maternidad, paternidad y disfrute de-hor

K
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Articulo 14. GRATIFICACIONES EXTRAORDINARIAS. Los trabajadores afectados por el presente
onvenio devengaran anualmente dos (2) gratificaciones extraordinarias, g;onformadas por el °
salario base mas el complemento personal mds, en su caso, la antigiiedad consolidada, que se

abonarén al final de los meses de Junio y Diciembre, coincidiendo con el abono de la parte fija
de la némina, devengédndose desde la contratacién del trabajador.

Si el tiempo de servicios es inferior al afio, se abonaran proporcionalmente a los servicios
prestados.

Articulo 15. ANTIGUEDAD CONSOLIDADA. Las cantidades que los trabajadores comprendidos
en el presente Convenio venian percibiendo como "antigiiedad" o “antigiiedad consolidada”
que hubieran percibido hasta el pasado dia 28 de febrero de 2.014, se convierten o mantienen,
a partir de la entrada en vigor del presente convenio en un "antigiiedad consolidada", no
pudiendo ser absorbible, compensable, ni actualizable.

Articulo 16. COMPLEMENTO “AD PERSONAM II”. Las cantidades que los trabajadores
comprendidos en las Areas | y IIl del presente texto articulado venian percibiendo por encima
de las aqui previstas por todos los conceptos, se convierten a partir de la entrada en vigor del
presente convenio en un complemento denominado "ad personam ", no pudiendo ser
compensable ni absorbible. En cuanto a su posible revalorizacion se estarg a lo dispuesto en
nuevos convenios colectivos de la empresa.

Articulo 17. DIETAS. Se fija una dieta fija de diez euros (10 €) por dia de trabajo efectivo
(durante toda la vigencia del presente convenio colectivo), cuando la prestacién de trabajo se
realige fuera del municipio del centro de trabajo o del municipio donde radique la residencia
hapitual del trabajador (de acuerdo con el reglamento de IRPF), liberando, con ello, de la

riedlo 18. KILOMETRAIE. En el supuesto de utilizar el trabajador el vehiculo propio para el
servicio de la empresa, su uso se pagara a razén de diecinueve céntimos de euro (0’19 €) por
kilometro, durante toda la vigencia dei presente convenio colectivo.

n

rticulo 19. RETRIBUCION EN VACACIONES. Durante las vacaciones anuales el trabajador
adicionalmente a la retribucién fija percibira, el complemento de puesto de trabajo y el

promedio diario de la comision percibida en los doce meses anteriores, excepcién hecha

w jefe de equipo, mds en su caso, la “antigiiedad consolidada” y los complementos ad pers
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Para la figura del representante de comercio, el abono de la vacacién se obtendrs del

promedio diario de comisiones, obtenido durante los tres meses anteriores al disfrute de las
/

mismas, segun lo estipulado en su contrato de trabajo.

CAPITULO IN.
CLASIFICACION PROFESIONAL Y ORGANIZACION DEL TRABAJO.

% Articulo 20. ORGANIZACION DEL TRABAJO. La organizacién del trabajo es facultad y % ;
S
\

responsabilidad de la Direccidén de la empresa, a la que corresponde, en su caso, determinar la
persona o personas en quienes delega el ejercicio de dicha facultad, que deberd ajustarse a lo
establecido en la ley, en el presente convenio, asi como en las normas y pactos que sean de \
aplicacidn,

%En el ejercicio de sus facultades de organizacion del trabajo corresponde a la Direccién de la
empresa, sin perjuicio de los derechos de representacion y/o informacion de la representacion
legal de los trabajadores, entre otras, implantar, determinar, modificar o suprimir los trabajos,
adjudicar las tareas, modificar rutas o tours de ventas, adoptar nuevos métodos de ejecucién

de las mismas, crear 0 amortizar puestos de trabajo y ordenarlos en funcién de las necesidades
de la empresa en cada momento, determinando la forma de prestacion del trabajo en todos

sus aspectos.

El trabajador se compromete a prestar su trabajo, en el Tour o Tours de ventas que en cada
momento le asigne la direccidn de la Empresa o, las personas en que ésta delegue. Pudiendo,
por tanto, variar los mismos en parte o en tado durante la vigencia del contrato de trabajo, en
funcién de las necesidades organizativas de la empresa. No obstante, caso que se modifiquen
las rutas de venta de un determinado vendedor siempre se notificard por escrito y, mediando,
explicacion de la causa que lo motiva para evitar arbitrariedades.

oL

Area Segunda: Engloba la actividad comercial, tareas de venta, compra, reposicién y captacidn.
Area Tercera: Engloba el mantenimiento y servicios auxiliares.
A su vez, dentro de cada drea se establecen dos grupos profesionales, determinados por

aquellos puestos de trabajo que presentan una base profesional homogénea dentro de
U organizacién del trabajo, es decir, pertenecen al mismo Area Funcional.




Grupo I: mandos y responsables de departamentos.

Grupo lI: resto de personal. /

/
Por lo demds, cada drea comprendera las funciones que a titulo ilustrativo seguidamente se
definen y cuya definicidn sera revisable, por ser éste el primer convenio, de mutuo acuerdo en

la comisidn paritaria, al objeto de ajustarias a la realidad de la empresa.

Cuando se acuerde la polivalencia funcional o la realizacién de funciones propias de méas de un
Area Funcional se estar4 a los limites previstos en el Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 22. DEFINICION DE FUNCIONES.

- Responsable de departamento. Es quien coordina y ejecuta bajo su responsabilidad la
adecuada organizacién de la divisién administrativa y de servicios a su cargo.

- Técnico especializado. Es el trabajador que en posesién de un titulo o especializacién
profesional de Grado Medio o Superior, ejerce en la empresa de forma permanente y con
responsabilidades directas, bajo la direccién y coordinacién de un responsable de
departamento, funciones propias y caracteristicas de su profesién. En este puesto se
encuadran, entre otros, los oficiales administrativos, secretaria de direccion, etc.

- Técnico auxiliar. Es quien en posesion de los conocimientos técnicos y practicos para las
tareas mercantiles, administrativas y/o de marketing, realiza trabajos que requieren propia
iniciativa, estando bajo la direccion y coordinacidon de un técnico especializado o del
responsable de departamento o delegacién. En este puesto se incluyen expresamente a las
“secretarias de delegacién”, de acuerdo con el sistema vigente de clasificacion profesional en
la empresa con anterioridad a {a entrada en vigor del presente convenio colectivo.

a adscrito, participa en la seleccién, organizacién, formacién, desarrollo vy
flizacion del equipo de ventas a su cargo, coordinando y dando las instrucciones

su sucursal, es la formacion y adaptacion ai puesto de los nuevos vendedores, asi como
vendedores ya existentes en la plantilla a los cuales se le asignen nueva/s zonas de venta. Del
mismo modo, podra participar activamente en la formacion continua y mejora comercial de
los integrantes del equipo de ventas. Ademds, cuando no desarrolle tareas de
acompafiamiento por tutorizacién o por cualquier otra causa, cubrira aquellos tours asignados
a_otros colaboradores, en funcién de las necesidades organizativas y productivas de la
empresa o desarrollard tour de expansion, dentro del mas estricto respeto a las normas de la

Wﬁk ociedad, que le seran consignadas por su Jefe de equipo y/o Gerente de sucursal. 0
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novedades etc. Del mismo modo, dentro de sus funciones principales esta la de desarrollar la
cartera de clientes que en cada momento se le asigne, con especial hincapié en la captacion de
clientes nuevos, asi como la integracion profesional tanto de las captaciones de clientes

N propios, como de aquellos que le provengan de la captacién del equipo especifico
\, determinado para esta funcién (segun la normativa interna de la empresa). Asimismo, debera
cuidar el recuento de la mercancia, para su reposicion y el estado de ésta, ademds de controlar

y custodiar adecuadamente la recaudacidn en metdlico obtenida de la venta, asi como vigilar y

- Vendedor. las funciones principales son las de vender / captar / repongﬁ;/ gestién
administrativa / obligaciones derivadas de lo anterior. Es el trabajador encargaci/o de realizar
ventas y su entrega o reparto al cliente y con conocimiento practico de los articulos que les
estdn confiados, de forma que puedan orientar al ptblico en sus compras, cantidad,

asegurar el adecuado nivel de temperatura para los alimentos congelados que portan en su
vehiculo, debiendo, del mismo modo, verificar y controlar la no caducidad de los productos en
el mismo, cumpliendo con la normativa vigente en materia de fechas maximas de venta en

relacion a la caducidad.

- Vendedor-reserva: Su funcidon consiste en cubrir aguellos tours asignados a otros
colaboradores, en funcion de las necesidades organizativas y productivas de la empresa,
'éplicéndose las funciones previstas en el apartado anterior. Ademds, en su condicién de
“vendedor reserva”, el trabajador realizard la captacion de clientes, asi como la integracién
profesional tanto de las captaciones de clientes propios, como de aquellos que le provengan
de la captacién del equipo especifico.

- Vendedor televenta. Es el trabajador encargado de realizar la venta telefénica, basada en un
s programa de llamadas, de productos o articulos de la marca Bofrost*, con arreglo a las

; instrucciones de la empresa. Adicionalmente, llevard a cabo funciones de gestién, control,
seguimiento y/o analisis de las llamadas telefénicas realizadas.
- Bepartidor. Es el trabajador cuyo cometido principal consiste en el reparto a domicilio de los

roductos o articulos que en cada momento comercialice Bofrost* en el domicilio de su
ieqtela, utilizando el vehiculo facilitado por la empresa, respetando los horarios concertados

fiodo, se encargard de atender, controlar e informar la entrada y salida de visitas. Ademas,
podra realizar trabajos auxiliares de dmbito administrativo, incluyendo, ademds, los trabajos
de mensajeria, emisién y recepcion de correspondencia, y similares.

- Guarda. Es el trabajador que se encarga de la vigilancia y custodia de las instalaciones,

obiliario, herramientas, maquinarias y otros elementos, en los locales asignados. Ademas
controlara el adecuado mantenimiento de lo antes resefiado, siempre que para ello no
requiera una titulacién o especializacion determinada, en cuyo caso le sera facilitada la

b/ formacién por la empresa. Adicionalmente, prestard apoyo laboral a algunos departamientos,
| {
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- Cocinero. Es el trabajador que se encarga de la preparacién, cocina y preseptacién de los

productos, a efectos de realizar los controles de calidad que la empresa fije en cualquier
omento. Ademas, participara en la definicion de los conceptos para la preparacién ideal de

los diferentes usos culinarios que se les pueden dar a los productos de la empresa. También AN

desarrollard las funciones propias de su categoria en los comedores y cafeterias de la

compahia.

- Limpiador. Quien se ocupa del aseo y limpieza de los locales e instalaciones de la empresa.

- Conductor. Aquel trabajador que, no estando comprendido en las categorias anteriores,
conduce el vehiculo que se le asigne en cada momento por parte de la empresa, estando en
posesién del carné de conducir correspondiente, tiene los conocimientos- necesarios para
ejecutar toda clase de reparaciones, que no requieren elementos de tafler. Cuidarg,
especiaimente, de que el vehiculo que conduzca, salga del parque en las debidas condiciones
de funcionamiento, higiene, limpieza y temperatura. Normalmente desarrolla el trasiado de
mercancia entre la central y distintas sucursales o, entre estas Gltimas.

- Camarista especializado: Trabajador, que en posesién de una especializacién profesional de
Grado Medio o Superior, ejerce en la empresa de forma permanente y con responsabilidades
directas, bajo la direccidén y coordinacién del superior jerdrquico designado por la empresa,
funciones propias y caracteristicas de su profesidn, como son la organizacién, gestion y control
de la camara frigorifica, realizando los pedidos de mercancia, los recuentos y revisando las
existencias, siguiendo el método FIFO o aquél otro que en cada momento determine la
direccién de la empresa.

- Coordinador de camara central: Quién, en posesién de una especializacién profesional de
Grado Medio o Superior, ejerce en la empresa de forma permanente y con responsabilidades
directas, bajo la direccion y coordinacion del superior jerdrquico designado por la empresa, la
) coordjnacion de la cdmara de la Central, gestionando ademds los recursos humanos asignados.

0, sin necesidad de practica operatoria alguna. Puedén prestar sus servicios

indistintamente en cualquier servicio o lugar de los centros de trabajo, bajo la coordinacién y

direccion del superior jerdrquico designado por la empresa. Dentro de este puesto de trabajo,

"encargard de la gestion auxiliar de almacén en la camara frigorifica o en el almacén de

“seco”, correspondiente de cada uno de los locales de la empresa (entradas de mercancia,

ordenacién de productos, picking, etc.) siempre cumpliendo con la normativa de la empresa
ablecida al respecto. Tanto en cdmara como fuera de ella.

Ty 9 en virtud de contrato laboral especial previsto en el Real Decreto 1438/1985 1 de 0
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agosto, por el que se regula la relacién laboral de cardcter especial de las personas que
intervengan en operaciones mercantiles por cuenta de uno o mas empresarios sin asumir el
riesgo y ventura de aquéllas.

Como contraprestacién a las tareas a desarroliar el Representante de Comercio percibird una
retribucion consistente, exclusivamente, en el pago de comisiones sobre las operaciones en
gue hubiese intervenido y fuesen aceptadas por la Sociedad en funcidn de los clientes nuevos
canseguidos, de acuerdo con lo indicado en sus respectivos contratos de trabajo.

Articulo 24. MODALIDADES DE CONTRATACION. Las modalidades de contratacién se ajustaran
siempre a lo establecido en cada momenta por la legislacion vigente:

a) Contrato _indefinide: Los contratos de cardcter indefinido seran la forma habitual de
contratacién en la empresa, en aquellos puestos de trabajo que correspondan a la actividad
habitual y estable de la compafifa. En el caso de que el ingreso del trabajador se realice

- Area 1: Grupo 1: seis (6) meses; Grupo 2: tres (3) meses.
- Area 2: Grupo 1:seis (6) meses; Grupo 2: seis (6) meses.
-Area 3: Grupo 1:seis {6) meses (incluye al camarista especializado); Grupo 2: tres (3) meses.

mediante un contrato de cardcter indefinido, el periodo de prueba para cada grupo
profesional serd el siguiente:

7
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La empresa acudira en la medida de lo posible a las férmulas que, en cada momento, se
prevean en la legislacion para el fomento de la contratacién indefinida con las previsiones alli
fijadas.

b} Contrato eventual: Se estard al articulo 15 del Estatuto de los Trabajadores o a la
norma que lo sustituya o complemente. La duracidn maxima de esta modalidad de
conjratacion serd de doce meses en un periodo de dieciocho meses. En caso de que se
ierte por un periodo menor a la duracién maxima, sélo cabra una prorroga.

diendo a la naturaleza del sector y ante la imposibilidad de predeterminar el caracter
naI o excepcional que habilita la contratacion de trabajadores eventuales, se acuerda
a mencién a este articulo del convenio otorgue plena validez y eficacia al uso de esta

e

modalidad contractual.

c) Contrato por obra o servicio determinado: Se estard al articulo 15 del Estatuto de los
Trabajadores o a la norma que lo sustituya o complemente. Se identifican como trabajos'y
tareas con sustantividad propia dentro de la actividad normal de la empresa tales como el
lanzamiento de nueves productos, refuerzo de rutas o tours de ventas, lanzamiento de nuevos
catdlogos, y/o campaiias especiales, asi como al inicio de cada campafia de ventas,
implantacién de nuevas herramientas y sistemas informéticos, actualizacion de bases de datos,
agaptacion a diferentes normativas legales y tareas de caracteristicas similares.




d) Contrato de interinidad: Se estara al articulo 15 del Estatuto de los Trabajadores o a la
norma que lo sustituya o complemente. En todo caso serd de aplicacién para la sustitucién de
trabajadores en situacion de Incapacidad Temporal, Maternidad, Paternidad o disfrute de

vacaciones, ya sea de uno o varios trabajadores sucesivamente.

e) Contrato a tiempo parcial: Se estara a lo dispuesto en el articulo 12 del Estatuto de los
Trabajadores, con las siguientes particularidades: (i) se establece una distribucién irregular de

la jornada, pudiendo, por tanto, fijarse horarios distintos en funcién de la necesidad de la 0
empresa en el momento de la contratacién; (ii} se acuerda una bolsa de horas
complementarias de acuerdo con lo previsto en el citado art. 12 del Estatuto de los
Trabajadores, con un maximo del 60 por 100 de la jornada ordinaria sin que, en ningdn caso,

sumadas a la jornada habitual superen la jornada a tiempo completo fijada en este convenio
colectivo; (iii) la utilizacién de las horas complementarias, siempre que sea posible, se
preavisard, al menos, con cuarenta y ocho (48) horas de antelacién. Se establece, asimismo

que como minimo, un 20 por cien de la jornada se distribuird de manera flexible en funcién de

las necesidades de la Delegacién/Central, fijandose, asimismo, la obligatoriedad de prestar

trabajo extraordinario.

Dentro de este grupo se procederd, ademds, a la contratacién de trabajadores fijos
discontinuos para el periodo estival que, orientativamente, se fija entre junio y septiembre, o
para el periodo navidefio, si bien, podra variarse en funcién de las necesidades productivas y
organizativas de la empresa.

Articulo 25. PERIODO DE PRUEBA.En cuanto a la duracion del periodo de prueba en las nuevas
contrataciones temporales, siempre que su duracién lo permita (en este caso serd
proporcional), se estard a los siguientes plazos:

- Area 1: Grupo 1:cuatro (4) meses; Grupo 2: dos (2) meses.
- Arqa 2: Grupo 1: cuatro (4) meses; Grupo 2: dos (2) meses.

P

preaviso alguno.

Articulo 26. PREAVISOS Y CESES. Superado el periodo de prueba, los trabajadores que deseen
cesar voluntariamente en el servicio a la empresa vendrén obligados a ponerlo en
conocimiento de la misma, cumpliendo los siguientes plazos de preaviso: Para el Res
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resto de personal (incluido el camarista especializado). En caso contrario, la empresa queda
facultada para deducir de la liquidacién final, un nimero de dias equivalente al cincuenta por
cien del preaviso no comunicado, que incluye todos los haberes fijos y variables que, en

promedio diario, haya obtenido en los 12 meses inmediatamente anteriores a la fecha de
efectos de la baja voluntaria (incluida la no renovacién del contrato temporal a instancias del
trabajador).

\ El trabajador, si asi lo requiere, podra estar asistido por un representante de los trabajadores o
por un representante de los sindicatos firmantes de este convenio, en el acto de firma del
recibo de finiquito.

Articulo 27. PROMOCION INTERNA.EI personal indefinido de plantilla, gozard de preferencia
para cubrir las vacantes definitivas que se produzcan de categoria superior a la que ostente,
siempre y cuando acredite poseer los conocimientos y competencias suficientes para ocupar

dicha vacante. En igualdad de condiciones deberd considerarse el desempefio o rendimiento
entre los seleccionados.

Articuto 28.UNIFORMIDAD. Semestralmente la empresa facilitard a los trabajadores, que por
puesto de trabajo deban llevar el uniforme de la empresa, la renovacién del mismo y, en todo
caso, en el momento de su contratacion. A tal efecto, con caracter previo se informara, en su
caso, a la representacion social de cualquier cambio en la uniformidad suministrada. Y, ello,
atendida la obligatoriedad de su utilizacién por parte del trabajador.

\ Articulo 29. RETIRADA DEL PERMISQ DE CONDUCCION. Este precepto sera de aplicacién para
aquellos trabajadores q':ue hayan sido contratados con la condicién de ostentar el permiso de
circulacion vigente en todo momento, tales como vendedores, jefes de equipo, representantes

7 comercio, repartidores o conductores entre otros.

P/

de-€irculacion, es imprescindible que el trabajador posea, con pleno uso y durante toda la

LI

]
// vigencia del contrato, el permiso de conducir.

Fi, el caso que el trabajador afectado por este precepto le sea restringido o limitado el uso de
su permiso de conducir, por cualquier tipo de sancion, y durante un periodo de tiempo
superior a un mes; se procedera a la suspension del contrato de trabajo, por el tiempo que
dure dicha sancidn, con un maximo de seis meses (de acuerdo con lo establecido en el articulo
45.1ayb, del ET).
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periodo el trabajador percibird la retribucién que corresponda a los nuevos g,cétidos. La

empresa notificara a la representacion unitaria de los trabajadores estas circugstancias.
Sera causa de extincidn del contrato de trabajo, a los efectos de lo dispuesto en el art. 52.a) de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores, la pérdida del permiso de circulacién por un periodo

W

superior a seis meses, previo percibo por parte del trabajador de la indemnizacién prevista en
el art. 53 del citado texto legal para este tipo de situaciones.

Bofrost* no se hara cargo de las sanciones de trafico que le sean imputadas al trabajador tales
como el exceso de velocidad, controles de alcoholemia o estupefacientes, estacionamientos,
exceso de peso sobre la M.M.A. etc., como consecuencia de las infracciones del cédigo de
circulacién,

La empresa contratara y pondra a disposicion de los trabajadores un servicio de recursos de
multas, en via administrativa, a favor de los trabajadores que tengan asignado con carécter
: habitual o esporadico un vehiculo de la empresa o mientras utilicen su vehiculo particular para

? fines profesionales.
M

Articulo 30. CADUCIDAD, TEMPERATURA Y CAJA. Los trabajadores de BOFROST* se

comprometen a cumplir escrupulosamente con las normativa interna en materia de
“caducidad, temperatura y caja”, denominadc internamente como “las tres leyes de

BOFROST*".

Articulo 31. REGIMEN DE INVENTARIOS DE LOS VEHICULOS DE EMPRESA.El vendedor es

responsable de la mercancia presente en el vehiculo que se le asigna desde el momento en el
que se realiza el inventario.
Una vez finalizado el primer inventario, una copia de las llaves de la cdmara frigorifica del

Wién y, en su caso, de los candados, se entregara al vendedor depaositario del vehiculo y otra
dogia sera guardada en un sobre sellado y cerrado, que sera debidamente custodiado.

En caso de que el vendedor o la persona delegada no se presente en los términos de tiempo
concertados, el inventario sera realizado por el Gerente de la Sucursal o por una persona
delegada por el mismo, en presencia de la representacién legal de los trabajadores y, en su
ausencia de este ultimo, de dos trabajadores de la Sucursal, que servirdn de testigos.

/U\J En cualquier caso, se tendrdn que realizar al menos cuatro (4} inventarios por cada afio
cial, con la periodicidad que decida la émpresa.
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Una copia de la documentacién del inventario, firmada por ambas partes, sera entregada al
vendedor. \
Del mismo modo, el vendedor firmara los partes de carga de productos que habitualmente se

\ llevan a cabo, junto a la persona designada por la empresa. \
En el caso de incumplimiento por parte del interesado, la Empresa recuperard el importe de @
R las diferencias, descontandolas de la retribucién del interesado y, en su caso, del finiquito, sin

perjuicio de las medidas disciplinarias que puedan derivarse.

En los dias establecidos para la realizacion de inventarios, la empresa podra adaptar el horario
de trabajo y prolongar la jornada el tiempo suficiente, respetando el descanso minimo de doce
horas entre jornadas establecido legalmente. Las prolongaciones horarias previstas en este
articulo, se podran realizar en horas distintas a las de apertura o cierre del centro de trabajo.

Cuando el trabajo previsto en este articulo se realice en domingo o festivo, se retribuird como
horas extraordinarias o con descanso equivalente, a opcion de la empresa.

é Articulo 32.EL INGRESO DIARIO. El vendedor, al finalizar su jornada laboral 6, como mdximo a

las 10 horas del dia natural siguiente o antes de las 12 horas si se trata de sabados, festivos o
) domingos, ingresara en la entidad financiera designada por Bofrost*, la cantidad total recibida

como resultado de las ventas, segln lo establecido internamente en la empresa.

Si el trabajador no ha regularizado la propia posicién “econdmica”, la empresa procedera a

recuperar las diferencias pendientes, descontandolas de la retribucién del mes siguiente al de
P la regularizacion realizada por el recuento de mercancia {ya que es cuando se regularizan de

Ky
manera unificada ambos conceptos) o en el mes de la liquidacién, en caso de baja del
empleado.

CAPITULO IV.
TIEMPO DE TRABAIO

Articulo 33. JORNADA LABORAL Y HORARIO DE TRABAJO. Se establece una jornada de trabajo
de cuarenta (40) horas de trabajo efectivo de promedio semanales, con las siguientes

limitaciones:
a) Para la distribucion se debera respetar en todo caso los periodos minimos de descanso E
diario y semanal previstos en la Ley;

# ¥,
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b) Entre el final de una jornada y el comienzo de la siguiente mediardn, como ml’gjr'ﬁo, doce
(12) horas;

c) El nimero de horas ordinarias de trabajo efectivo no podra ser superior a diez {10) diarias,
respetando en todo caso el descanso entre jornadas.

d) Se establece un descanso semanal de dos (2) dias ininterrumpidos.

e) El horario de inicio del tour de que se trate se determinara en funcién del mismo, pudiendo
establecerse distintos horarios de entrada, optimizando asi el recorrido de venta/captacion.
Siendo, por tanto el horario de trabajo distinto para un mismo trabajador, en funcién del tour
de venta o zona de captacion al que esté adscrito.

@

f) La asistencia a reuniones informativas de ventas al inicio de la jornada, seran voluntarias
cuando supongan prolongar la jornada de trabajo.

g) Se considerardn horas extraordinarias estructurales todas aquelias que se: precisen para el

/ mantenimiento de la cadena de frio, la finalizacién de los servicios, concretadas por la
,'7'77 prelongacidn de tiempos que se realicen, motivados bien sea por ausencias imprevistas, bien
por pracesos puntas de produccién no habituales y otras situaciones estructurales derivadas
del transporte, siendo su ejecucién obligatoria para el trabajador.

h} Peculiaridades de la actividad de "venta-captacién fuera del establecimiento de la
empresa". Al igual que para el resto de trabajadores, sélo computara el tiempo de trabajo
efectivo sin que, pues, computen las pausas, que serdn decididas por el propic trabajador en
funcién del desarrollo de su actividad diaria de venta. Ello trae causa, en esencia, por cuanto
que al tratarse de una actividad, principalmente, de "venta-captaciéon fuera del
establecimiento de la empresa”, la misma no puede controlar el cumplimiento de su jornada

laboral.

N

' /]

‘/ se establece, a partir del ejercicio 2015-16 un pius de disponibilidad equivalente a una
]

"f’ mision adicional sobre las ventas que hayan comisionado mensualmente por el “sistema

tradicional” (con arreglo al art. 19.3 del presente texto articulado), equivalente al importe que
resulte de aplicar un uno por cien {1%), sobre la facturacién que mensualmente haya
comisionado en cada ejercicio, siempre que la facturacion anual del mismo supere, como
minimo, para el trabajador de que se trate, la cantidad de ciento veinte mil euros (120.000 €) o
la parte proporcional en caso de no llevar en alta todo el ejercicio completo, siende necesario
al menos haber estado de alta como vendedor durante un periodo de seis meses.
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Los trabajadores adscritos al horario de lunes a viernes, prestardn su trabajo, voluntariamente
en sabado (méximo dos sabados), ya sea por razones organizativas (periodo estival o de
Navidad), ya sea para recuperar tours de ventas que coincidan con festivos inter semanales.

Adicionalmente a dichos dias, siempre de mutuo acuerdo con el trabajador, podra prestarse
trabajo en mas sabados.

\\ En ambos casos, como contraprestacién el trabajador disfrutara de un dia compensatorio de
descanso dentro de los cuatro meses siguientes a los de su prestacién. Y, adicionalmente, la
comisidn equivalente a un dia de trabajo calculada con arreglo al promedio de los doce (12}
meses anteriores.

i} Se prohibe expresamente superar la jornada pactada. Por ello, la realizacion de horas extras
requerira la previa solicitud argumentada del trabajador y la consiguiente autorizacién escrita
por parte de la empresa.

Articulo 34. VACACIONES. La duracién de las vacaciones anuales para cada delegacién serén las
previstas en cada convenio colectivo provincial que se viene aplicando en la actualidad.

@gl calendario y la distribucién de las vacaciones, seran pactadas entre la Representacion de los

trabajadores y la Representacidn de la Empresa, en cada centro de trabajo, con respeto de las

siguientes normas: (a) La asignacion del periodo de vacaciones seré rotativa anualmente y se

% tomara como base el calendario establecido en el afio anterior; (b) El calendario de vacaciones
.

se estructurard por separado en funcion del tipo y drea de trabajo (ventas, administracion,
etc.); {c} Deberd estar a disposicién del personal como minimo tres meses antes de iniciar las
vacaciones; (d} Una de las copias del listado general, firmada por la representacién de los
trabajadores y de la empresa, serd ubicada, cada afio, en el tablén de anuncios del centro de
trabajo de que se trate; (f} Siempre se comenzaran a disfrutar en dia laborable; (e} en funcién
del nimero de trabajadores del centro de trabajo de que se trate, se estableceran limitaciones
de manera que se acotard el numero maximo de trabajadores que dentro de la misma
categoria y/o puesto de trabajo puedan coincidir en los periodos de disfrute de las vacaciones.

Poacuerdo entre trabajador y empresa, las vacaciones no disfrutadas, podrdn realizarse
e méximo hasta el dia 28 de febrero del afio siguiente.

340

- do el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa coincida
en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o la lactancia
‘ natural o con el periodo de suspension del contrato de trabajo previsto en el articulo 48.4 y
~___A8:HTs de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, se tendra derecho a disfrutar las vacaciones \
9

en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso que por
aplicacién de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el periodo de suspensién, aunque
/ haya terminado el afio natural a que correspondan.

# En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal por




disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que corresponden, el trabajador
podrd hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre que no hayan transcurrido, mas de
dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan originado.

Articulo 35. PERMISOS RETRIBUIDQS. El trabajador, durante la vigencia del presente convenio
colectivo, previo aviso y justificacién, podrd ausentarse del trabajo, con derecho a

remuneracién, por alguno de los motivos y el tiempo previsto en su actual convenio colectivo
provincial.

Los dias de asuntos propios que prevean en la actualidad los distintos convenios colectivos
provinciales para el centro de trabajo de que se trate, se mantendrin para dicho centro

siempre gue en dicho convenio colectivo provincial se prevea su cardcter retribuido y no
recuperable.

Sin perjuicio de lo antericr, para el personal de ventas, excluidos tele-venta, se mantiene como
maximo los 225 dias previstos en el articulo 39 del presente texto articulado. Para el resto de
/ personal se estard como ha quedado dicho a sus vacaciones y permisos.

Articulo 36. PERMISOS NO RETRIBUIDQS. Por acuerdo entre trabajador y empresa, se podran
acordar cinco (5) dias de permiso no retribuido al afio. Dichos dias no podran adosarse al inicio
y/o finalizacién de vacaciones ni disfrutar en puentes entre festivos. Asimismo, tampoco podra
coincidir dicho permiso en dos o mds trabajadores de la misma seccion y/o funciones. Las
peticiones seran atendidas por orden de solicitud, y se formularan por escrito, con un plazo
minimo de preaviso de un (1} mes, salvo casos de fuerza mayor acreditada o necesidades del

servicio.

Articulo 37. AUSENCIAS POR ENFERMEDAD. Los trabajadores que se ausenten de su puesto de
trabajo. por enfermedad comdan o accidente no laboral, deberdan comunicarlo a la Empresa al
inicig/ de la jornada, salvo razones justificadas que lo impidan. Ademas, cuando el trabajador
que/ por tal motivo se ausente por mas de media jornada, deberd aportar el correspondiente
Aol de baja médico. Caso contrario, el trabajador deberd aportar el justificante meédico
spondiente, con la concrecion horaria que justifique el tiempo de ausencia en la empresa.

El incumplimiento de dicha obligacién conllevara la deduccién del salaric correspondiente al
periodo de ausencia no justificado, ademas de las correspondientes sanciones disciplinarias en
e pudiese incurrir.

Articulo 38. CALENDARIQ LABORAL. La empresa publicard anualmente el calendario laboral y
_se expondrd en un lugar visible en el centro de trabajo, informando previamente a la
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CAPITULO V. L.
MEJORAS SOCIALES.

Articulo 39. DESCUENTO EN COMPRAS DE EMPLEADQ.Los trabajadores afectados por el
presente convenio tendrdn derecho, en las compras que realicen en la propia empresa, a
adquirir los articulos con un descuento de treinta por cien (30 %), siempre que los articulos
adquiridos se destinen a uso personal y al de sus familiares que con él convivan y estén a su
cargo, con un maximo de cien euros (10000 €) mensuales.

Articulo 40. AYUDAS A LA INCAPACIDAD TEMPORAL.

- Contingencias profesionales:Todos los trabajadores de la empresa, con independencia de su
area o grupo, en los supuestos de IT derivados de contingencias profesionales, tendran
derecho a un complemento equivalente al cien por cien {100%) de la retribucién, tomando en
consideracion el salario fijo del trabajador en el momento de la prestacion y, en su caso, el
promedio de las retribuciones variables obtenido en los 12 meses anteriores a la baja o el
tiempo proporcional, de no llevar todo el periodo en alta.

- Contingencias comunes:En cuanto al personal que desarrolle las funciones de vendedor,
vendedor-reserva y vendedor-televenta (pertenecientes al Grupo Il del Area 2), sélp se
complementard la primera bajahasta el cien por cien (100%) de la retribucién, calculado con
arreglo al parrafo anterior, si en los doce meses anteriores el trabajador en cuestién no ha
estado de baja por IT o reposo. En los siguientes procesos de bajas no existird complemento
alguno, por cuanto que asi se ha previsto para el cdlculo del sistema de comisiones.

Para el resto de personal, diferente del citado en el parrafo anterior, la empresa
complementara hasta el 100 por 100 de la retribucién cuando se trate de una baja por
incagacidad temporal derivada de contingencias comunes.

Atticulo 41.COBERTURA POLIZA DE SEGURO ACCIDENTES. La Empresa, a partir del 1 de marzo
de 3015, tendra contratada una Poliza de Seguro de Vida y de Accidentes con una compaiiia
xterna, para todos sus trabajadores, que cubra las siguientes contingencias por los importes
fjue también se indican:

1.- Indemnizacidén en caso de Fallecimiento por muerte natural o por accidente (laboral 0 no
laboral): doce mil euros o parte proporcional caso que el trabajador esté vinculado a la
empresa por contrato a tiempo parcial.

.-Indemnizacién en caso de Invalidez Permanente por causas comunes ¢ por Accidente
{Laboral o no laboral), en los grados de Total, Absoluta o Gran invalidez: doce mil euros o parte
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Articulo 42. PAGO DE HABERES. El personal afecto al presente convenio percibira sus/haberes
mediante transferencia bancaria, dentro de los diez {10) primeros dias naturales del mes
siguiente a su devengo. Los anticipos de haberes, podran ser solicitados entre los dias 10 y 20
de cada mes y su importe maximo sera la cantidad devengada hasta la fecha de la solicitud. Las

liguidaciones finales de partes proporcionales se abonarin mediante talén bancario o ; g

transferencia bancaria.

CAPITULO VI.
SEGURIDAD Y SALUD LABORAL. PRINCIPIO DE IGUALDAD. VIOLENCIA DE GENERO.

Articulo 43. POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES. Tomando como base la
filosofia del AMAC, la direccién de la empresa, en cumplimiento de la legislacién actual, ha
establecido una politica sobre prevencion de riesgos laborales y salud laboral que incluye los
compromisos y objetivos generales en materia de Seguridad y Salud laboral en la empresa.

;

Dicha politica contempla explicita e implicitamente, en relacién con la seguridad y salud en el
trabajo, una participacién y compromiso a todos los niveles. Siendo estimulo ademaés de una
comunicacion eficaz que motive a los trabajadores a desarrollar su funcién con seguridad.
Comprometiéndose al cumplimiento, como minimo, de la legislacién vigente en esta materia y
adoptando un compromiso de mejora continua de la accién preventiva, con el claro objetivo
de eliminar o minimizar al maximo los accidentes laborales.

Dicha politica de prevencién de riesgos laborales, debera estar publicada en el tablén de
-anuncios de cada una de las sucursales, como establece la normativa vigente y ser transmitida

a cada trabajador.

La empresa garantizard a su personal de nueva incorporacion la realizacion de un

“L[as"medidas de vigilancia y control de la salud de los trabajadores se llevaran a cabo
respetando siempre el derecho a la intimidad y a la dignidad de la persona del trabajador, asi
como garantizando en todo momento la confidencialidad de toda la informacion relacionada
con su estado de salud. Si en los protocolos médicos aplicables se fija la obligatoriedad dei
reconocimiento médico y el empleado se niega a éste, deberd comunicar por escrito a la

presa dicha circunstancia en el modelo oficial habilitado a tal efecto.
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Asimismo, se garantizard que cada trabajador recibira, a lo largo de su relacién laboral cLon la
empresa, informacion y formacion especifica de los riesgos inherentes a los puestos de trabajo
que puedan ser ocupados por el empleado, que tendrd caracter inicial, coincidiendo con el
comienzo de la prestacién de servicios y periédica, en funcién del resultado de la evaluacién
de riesgos y de las necesidades formativas que la empresa estime convenientes en este

ambito. Dicha informacion y formacion, que en todo caso serd suficiente y adecuada, se
impartird por los técnicos de prevencién de riesgos laborales adscritos al servicio de

A prevencién, concertado por la empresa en cada momento o, en su caso, por el Servicio de
Prevencidon Propio que se pueda constituir, siempre bajo la supervision del coordinador en
materia preventiva de |a empresa, estableciéndose una programacién y planificacién racional
para poderse llevarse a cabo teniendo en cuenta los recursos de la empresa.

Articulo 44. OBLIGACIONES DE LOSTRABAJADORES. En cumplimiento del art. 29 de la Ley
31/95 de Prevencidn de Riesgos Laborales, los trabajadores deberdn cumplir con las normas e
instrucciones establecidas.

Correspondiendo a cada trabajador velar por su propia seguridad y salud en el trabajo, asi
como por.a de aquellas otras personas a las que pueda afectar su actividad profesional, a
causa de sus actos y omisiones en el trabajo, de conformidad con su formacién y las
instrucciones de la direccion de la empresa.

Los trabajadores, con arreglo a su formacién y siguiendo las instrucciones del empresario,
deberan en particular:

12 Utilizar correctamente las maguinas, aparatos, herramientas, sustancias peligrosas, equipos

de transporte y, en general, cualesquiera otros medios con los que desarrollen su actividad.
22 Utilizar correctamente los equipos de proteccién individual.
2 N¢ jponer fuera de funcienamiento y utilizar correctamente los dispositivos de seguridad
istentes o que se instalen en los medios relacionados con su actividad o en lugares de

en los que ésta tenga lugar.

e ara la seguridad y salud de los trabajadores.

52 Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la autoridad competente
con el fin de proteger la seguridad y salud de los trabajadores en el trabajo.

62 Cooperar con la empresa y con los trabajadores que tengan encomendadas funcignes
especificas en prevencién para garantizar unas condiciones de trabajo seguras.
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Articulo 45. FACULTAD SANCIONADQRA. El incumplimiento por parte de los trabajadores de
las obligaciones en materia de prevencién de riesgos laborales tendré la consideracion de
incumplimiento laboral (segin el art. 58 del Estatuto de los Trabajadores) dard lugar a las
sanciones correspondientes. Considerdndose especialmente las que supongan actos inseguros

O riesgos para la propia persona y para terceros.

Articulo 46. VIOLENCIA DE_GENEROQ. La ley Orgénica 1/2004 de 28 de diciembre tiene por
objeto actuar contra la viglencia que, como manifestacién de la discriminacidn, la situacién de
desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre éstas

por parte de quienes sean o hayan sido sus conyuges o de quienes estén o hayan estado
ligados a ellas por relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia.

Acreditada la situacidn de violencia de género en los términos establecidos en el articulo 23 de
la Ley Orgdnica 1/2004, antes citada, se aplicardn las medidas a que se refiere su articulo 21 en

é orden a derechos laborales y prestaciones de la Seguridad Social.

Articulo 47. DERECHOS FUNDAMENTALES. PRINCIPIO DE IGUALDAD. Ambas partes se
comprometen en cumplimiento del AMAC vy la legislacién vigente a velar por la igualdad de
retribuciones para trabajos de igual valor y por la no discriminacion por ninguno de los
supuestos contemplados en el articulo 14 de [a Constitucién Espafiola.

Las partes firmantes de este Convenio se comprometen a garantizar la no discriminacion por
razén de sexo, raza, edad, origen, nacionalidad, pertenencia étnica, orientacién sexual,
discapacidad o enfermedad, y, por el contrario, velar por que la aplicacién de las normas
laborales no incurriera en supuesto de infraccién alguna que pudiera poner en tela de juicio el
cumplimiento estricto de los preceptos constitucionales.

Art%o 48. ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON DE SEXO.Todos los trabajadores tienen
/ |

conductas, proposiciones o requerimientos de naturaleza sexual que tengan lugar en el ambito

de organizacion y direccion de la empresa, respecto de las que el sujeto sepa o esté en

condiciones de saber, que resulten indeseables, irrazonables y ofensivas para quien las

padece, cuya respuesta ante las mismas puede determinar una decisién que afecte a su
leo o a sus condiciones de trabajo.

[ U) La persona victima de acoso sexual podra dar cuenta, de forma verbal o0 por escrito, a través

¥
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de su representante o directamente a la direccién de la empresa, de las circunsta | %



en que haya podido concretarse y las consecuencias negativas que se han derivado o en su

caso, pudieran haberse derivado. La presentacién de la denuncia dara lugar a la apertura de

diligencias por parte de la empresa, para verificar la realidad de las imputaciones efectuadas e \
impedir la continuidad del acoso denunciado; las averiguaciones se efectuaran en el plazo de

10 dias, sin observar ninguna otra formalidad que la audiencia de los intervinientes, guardando

todos los actuantes una absoluta confidencialidad y reserva, por afectar directamente a la

intimidad y honorabilidad de las personas.

1T .7
hecho concurrente, el sujeto activo del acoso, las conductas, proposiciones o requerimie;xfbs @\

La constatacion de la existencia de acoso sexual en el caso denunciado serd considerada
siempre falta muy grave; si tal conducta o comportamiento se lleva a cabo prevaliéndose de
una posicién jerdrquica supondra una circunstancia agravante de aquella.

Los representantes de los trabajadores deberan contribuir a prevenir el acoso sexual y el acoso
por razén de sexo en el trabajo mediante la sensibilizacién de los trabajadores frente al mismo
y la informacién a la direccién de la empresa de las conductas o comportamientos de que
tuvieran conocimiento y que pudieran propiciarlo.
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Articulo 49. PERMISO POR _LACTANCIA Las trabajadoras, por lactancia de un hijo menor de
nueve meses, tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos
fracciones. La duracién del permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de parto
multiple. La mujer, por su voluntad, podra sustituir este derecho por una reduccién de su
jornada en media hora con la misma finalidad, pudiéndose acumular dicho periodo en
jornadas completas, cuando medie acuerdo entre empresa y trabajador, segun la disposicién
legal que regula este precepto.

Este permiso podra ser disfrutado indistintamente por la madre o el padre en caso de que
ambof trabajen.

En/los casos de nacimientos de hijos prematuros o que, por cualquier causa, deban
: anecer hospitalizados a continuacién del parto, la madre o el padre tendrén derecho a
tarse del trabajo durante una hora. Asimismo, tendran derecho a reducir su jornada de

atfajo hasta un méximo de dos horas, con la disminucién proporcional del salario.

Articulo_50. PROTECCION POR MATERNIDAD.Cuando la adaptacién de las condiciones o el
tiempo de trabajo no resultase posible o, a pesar de tal adaptacion, las condiciones de un
puesto de trabajo pudieran influir negativamente en la salud de la trabajadora embarazada o
del feto, ésta debera desempefiar un puesto de trabajo o funcién diferente o compatible con
su estado, todo ello de conformidad con las reglas y criterios previstos en el art. 26 de la Ley
de Prevencion de Riesgos Laborales, asi como el protocolo de salud establecido por la Mutua
de Accidentes y Enfermedades Profesionales.




CAPITULO VII.
DERECHOS SINDICALES.
Articulo 51. PREAVISO.La representacion social de los trabajadores, para evitar problemas en
la planificacién de las rutas, se comprometen a preavisar y justificar con una antelacién

razonable el disfrute de las horas del crédito horario, salvo casos de urgencia, debidamente
justificados.

Articulo 52. INFORMACION REGULAR AL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TRABAJADORES. La
Empresa informard, segln lo establecido en la Legislacién Laboral de todos los contratos de
trabajo suscritos, asi como de las conversiones a indefinido de contratos temporales.
Asimismo, la empresa dard cumplida informacién de posibles subcontrataciones de la propia
actividad.

Se podrén realizar asambleas dentro del centro para tratar asuntos que afecten directamente
a la empresa y a los trabajadores, sin perjudicar la actividad normal de la empresa.

Articulo 53. MODELO DE RELACIONES SINDICALES. COMITE INTERCENTROS. Al objeto de
afrontar de forma mds adecuada las exigencias de las diferentes Sucursales de Bofrost* en
Espafa, diseminadas en el territorio nacional, se conviene que existen dos niveles de
relaciones sindicales, el nivel nacional y el nivel descentralizado {territorial):

. El nivel nacional tendrd como sujeto reconocido el comité intercentros, que estard formado
N por un méximo de nueve (9) miembros, designados de entre los distintos miembros del comité

de empresa o delegados de personal y guardando la proporcionalidad de los sindicatos segin

los resultados electorales considerados globalmente. La comunicacion de alta y baja de los

piembros se realizara por los sindicatos a la empresa y se tramitard en el registro
dministrativo correspondiente, déndose la oportuna difusion en los tablones de anuncios.

: mité intercentros le serdn de aplicacidon las normas previstas en el Estatuto de los
’f/ jadores para el comité de empresa.

ré competencia del comité intercentros, la negociacion del convenio colectivo de empresa,

asieomo la negociacién de los distintos sistemas retributivos v, en su caso, la representacién

. de los trabajadores en expedientes colectivos previstos en los arts. 40, 41, 47 y 51 de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores.

El nivel descentralizado o territorial tendra como sujetos reconocidos a los distintos comités de

presa o, en su caso, delegados de personal, siendo de su competencia, la gestion de las
problematicas inherentes a la organizacion del trabajo; flexibilidad y movilidad de la mano de
obra; informacién sobre contratacién; programacién anual de las vacaciones y ca




La negociacién de cada nivel no podra tener como objeto temas ya abordados y:definidos en
otros niveles de contratacion.

Las partes confirman que el objetivo de este modelo de relaciones sindicales es fomentar el
didlogo, el intercambio de informaciones, y consecuentemente, la busqueda de soluciones
concertadas para la solucién de los problemas. Por ello, en el caso de que se produzcan

3 conductas no coherentes con este método de negociacion yfo de soluciones equivocadas o
inadecuadas, las partes, con el propésito de defender la confianza reciproca que las une, se
comprometen conjuntamente a reunirse en el nivel inmediatamente superior a aque! en el

que se ha producido la confrontacién para abordar las probleméticas pendientes y acordar las
solucicnes mas idoneas.

CAPITULO ViIII.
REGIMEN DISCIPLINARIO.

é % Articulo 54.COMPETENCIA. La facultad disciplinaria sobre el personal comprendido en el

presente convenio, corresponde a la direccién de la empresa o las personas en las que ésta
delegue.

De la imposicion de sanciones por faltas graves y muy graves se darad cuenta al Comité o
Delegados de personal del centro de trabajo.

Articulo 55.CONCEPTO. Se considera falta toda accién u omisién que suponga quebranto o
desconocimiento por el trabajador de los deberes de cualquier indole para con la Empresa, o
trasgresion de las disposiciones legales en vigor y en especial de lo dispuesto por el presente

£——graves, respectivamente). Caso que en el AMAC se gradien de nuevo las faltas se estard a lo
alli previsto, una vez ratificado por la comisién mixta de este convenio colectivo.

Articulo 57.REGIMEN DE SANCIONES. Corresponde a la Direccién de la empresa la facultad de
mponer sanciones en los términos estipulados en el presente convenio. La sancién de las
faltas leves, graves y muy graves requerird comunicacién escrita al trabajador, excepcién de la
- amonest cion verbal, haciendo constar la fecha y los hechos que la motivan. En el caso-

gy
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comisién de faltas graves o muy graves, se hara la oportuna comunicacion a la representacién
legal de los trabajadores.

ara la imposicién de sanciones se seguirdn los tramites previstos en la legislacion general.

Articufo 58.SANCIONES. Las sanciones que podrdn imponerse en cada caso, atendiendo a la

N\ gravedad de la falta cometida, serdn las siguientes:
. Por faltas leves. Amonestacion verbal. Amonestacién por escrito. Suspensién de
empleo y sueldo hasta dos {2) dias.
- Por faltas graves. Suspensién de empleo y sueldo de tres (3) a diez (10} dias.

- Por faltas muy graves. Desde la suspension de empleo y sueldo de once (11) a sesenta
(60) dias, hasta la rescision del contrato de trabajo por despido disciplinario.

Articulo 59.PRESCRIPCION.La facultad de la Direccion de la empresa para sancionar prescribira
para las faltas leves a los diez (10) dias, para las faltas graves a los veinte (20) dias y para las
muy graves a los sesenta (60) dias, a partir de la fecha en que aguella tuvo conocimiento de su
comisién, y en cualquier caso, a los seis meses de haberse cometido.

CAPITULO IX.
DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

Articulo 60. CLAUSULA DE GENERO NEUTRO.En el texto del Convenio se ha utilizado el

sculino como genérico para englobar a los trabajadores y trabajadoras, sin que esto '
ponga ignorancia de las diferencias de género existente, al efecto de no realizar una
ura demasiado completa.

culo 61. PACTOS DEL ART 41 DEL ET. Durante los meses de Enero y Febrero de 2014, en la
alidad de los centros de trabajo de la empresa se tramitaron, respectivamente, siguiendo el

retributivo. Por la presente se garantizan, en funcién de la negociacién desarrollada en cada
centro y los acuerdos alli alcanzados que a titulo individual se respetaran todas y cada una de
las garantias acordadas, en especial, en cuanto a los periodos transitorios y los complementos
ad personam, asi como la garantia salarial e indemnizatoria.




